
ONKEL RESORT
2025 SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU



RAPOR HAKKINDA

Sürdürülebilirlik yolculuğumuza

devam ederken üçüncü

sürdürülebilirlik raporumuzu sizinle 

paylaşmaktan mutluluk duyuyoruz. 

Çevresel, sosyal ve ekonomik yönleri

ile sürdürülebilirliği ele alış şeklimizi ve 

kurumsal süreçlerimize nasıl entegre 

ettiğimizi bu rapor vasıtasıyla ortaya 

koyuyoruz. Rapor, sürdürülebilirlik 

stratejimizin yanı sıra öncelikli 

konularımızı, elde ettiğimiz performans 

sonuçlarını, gelecek hedeflerimizi, 

kurumsal angajmanlarımızı içeriyor.

1 Ocak-31 Aralık 2022 dönemini 

kapsayan sürdürülebilirlik raporumuz,

LAV’ın tüm operasyonlarını 

kapsıyor. Bu rapor, GRI Standartları

gerekliliklerine uygun olarak hazırlandı. 

Raporda katkı sağladığımız BM 

Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarına

da yer verdik. Gelecek raporlama 

çalışmalarımızı aynı rehber 

metodolojiyi takip ederek yıllık olarak 

gerçekleştirmeyi hedefliyoruz.

RAPOR HAKKINDA

İşletmemiz, gelecek nesillere daha yaşanılabilir bir dünya bırakabilmek için çıktığımız sürdürülebilirlik
yolculuğunda misafirlerimize sunduğumuz tüm faaliyetlerin etkilerini gözeterek çevreye ve doğal
kaynaklara katkı sağlamak için de çalışmalarına devam etmektedir. Bu doğrultuda uygulamalarımız
ışığında oluşturduğumuz sürdürülebilirlik raporumuz,



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU

2025

➢ Otel Tanıtımı

➢ Politika

➢ Sürdürülebilirlik Uygulamaları

➢ Faaliyetlerimiz



OTELİMİZ HAKKINDA

Onkel Resort Hotel, "Her Şey Dahil" konseptinde, Antalya şehir merkezine 32 km., Kemer ilçe merkezine 13
km. uzaklıkta, 8.000 m2 alan üzerinde kurulu bir tatil otelidir. Toros dağlarının eteklerinde, çam
ormanlarının denizle buluştuğu yerde kendine özel 65 m. uzunluğundaki plajıyla konuklarına dinlenmenin
keyfini zarif bir atmosferde yaşatmayı hedefliyor.

Toplam 137 oda 300 kişilik kapasiteye sahip tesisimiz, "Her Şey Dahil" konseptinde, Antalya şehir merkezine 
32 km., Kemer ilçe merkezine 13 km. uzaklıkta, 8.000 m2 alan üzerinde kurulu bir tatil otelidir. Toros 
dağlarının eteklerinde, çam ormanlarının denizle buluştuğu yerde kendine özel 65 m. uzunluğundaki plajıyla 
konuklarına dinlenmenin keyfini zarif bir atmosferde yaşatmayı hedefliyor.

Siz değerli misafirlerimizi bekleyen otelimiz 2010 yılında kurulmuş olup 2015 yılında renovasyon yapılmıştır.



MİSYONUMUZ

Onkel Resort olarak, iç ve dış misafirlerimizin memnuniyetini, değerlerimizi ve güler yüzlü hizmet anlayışımızı her

zaman en üst seviyede tutmak.

VİZYONUMUZ

Hizmet anlayışımızı gelişen global turizm sektöründe tercih edilen marka haline getirmek.



İşletmemiz, çevresel, sosyal ve 
ekonomik sürdürülebilirlik hedeflerine 
ulaşmak amacıyla ÇED ve ÇEVRE 
SÜREÇLERİ işlemlerini titizlikle 
yürütmekte ve yasal yükümlülüklere 
uygun şekilde atıkların bertarafını 
sağlamaktadır.



GENEL BAKIŞ- TESİS KONUMU



POLİTİKAMIZ



SAYISAL VERİLERİMİZ



İşletmedeki enerji giderlerimizi ve tüketim
miktarlarımızı takip ediyor, kişi başı elektrik
tüketimlerimizi kaydediyor ve bu veriler
doğrultusunda elektrik tüketimi ile ilgili
tasarruf planlamaları gerçekleştiriyoruz.

ENERJİ YÖNETİMİ 

ELEKTRİK VERİLERİ 



İşletmedeki enerji giderlerimizi ve tüketim
miktarlarımızı takip ediyor, kişi başı lng
tüketimlerimizi kaydediyor ve bu veriler
doğrultusunda lng tüketimi ile ilgili tasarruf
planlamaları gerçekleştiriyoruz.

ENERJİ YÖNETİMİ 

LNG VERİLERİ 



İşletmedeki enerji giderlerimizi ve tüketim
miktarlarımızı takip ediyor, kişi başı motorin
tüketimlerimizi kaydediyor ve bu veriler
doğrultusunda motorin tüketimi ile ilgili
tasarruf planlamaları gerçekleştiriyoruz.

ENERJİ YÖNETİMİ 

MOTORİN VERİLERİ 



İşletmedeki su giderlerimizi ve tüketim
miktarlarımızı takip ediyor, kişi başı su
tüketimlerimizi kaydediyor, su tüketimi ile
ilgili tasarruf planlamaları
gerçekleştiriyoruz.

SU VE ATIK SU YÖNETİMİ 

SU TÜKETİM VERİLERİ 



İşletmemiz 2025 yılı verilerine göre yerel bölge etkinlikleri ve istihdam hedefleri sayısını
izlemekteyiz.

PERSONEL VE ÇALIŞMA HAYATI - YEREL İSTİHDAM ORANI



İşletmemiz 2024 yılı verilerine göre yerel bölge etkinlikleri ve istihdam hedefleri sayısını
izlemekteyiz.

PERSONEL VE ÇALIŞMA HAYATI – KADIN PERSONEL ORANI



İşletmemiz 2024 yılı verilerine göre yerel bölge etkinlikleri ve istihdam hedefleri sayısını
izlemekteyiz.

PERSONEL VE ÇALIŞMA HAYATI – YÖNETİCİ ORANI



Yerel halktan tedarik sağlamak önceliğimizdir. 2024 yılı %84 yerel tedarikçi oranımızdır.

PAYDAŞ İLİŞKİLERİMİZ – YEREL TEDARİKÇİ ORANI



Değerli Tedarikçilerimiz,

İçinde bulunduğumuz doğal sistemi anlamak ve bu sistemin düzenli işleyişine katkıda bulunmak, sürdürülebilirliği vazgeçilmez bir
araç haline getirmiştir. İşletme olarak, çevreyle uyumlu ve dengeli bir yaşam bilinciyle sürdürdüğümüz faaliyetlerimizde,
sürdürülebilir turizm uygulamalarını benimsemekteyiz.

Bu doğrultuda; turizmin toplum ve çevre üzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmeyi hedefliyor, benimsediğimiz
sürdürülebilirlik politikaları ile yerel ekonomiye katkı sunmayı, doğal ve kültürel mirasın korunmasını, yerel halkın ve
misafirlerimizin yaşam kalitesinin artırılmasını amaçlıyoruz. Bu çerçevede, sürekli gelişim ve dönüşümü esas alan sürdürülebilirlik
uygulamalarımızı sizlerle paylaşmak isteriz.

Gelişen teknolojiye uyum sağlarken; kültürel değerlerimizden kopmadan, çevreyle dost bir yaşam sürdürmek ve daha yaşanabilir
bir dünya için birlikte hareket etmemiz büyük önem taşımaktadır. Çünkü sürdürülebilirlik, sadece bireysel değil, toplumsal bir
farkındalık ve sorumluluktur.

Bu kapsamda; siz değerli tedarikçilerimizin de sürdürülebilirlik faaliyetlerimize destek olmanızı ve bu konuda oluşturduğumuz
farkındalığa katkı sunmanızı bekliyoruz. Sürdürülebilirlik ve çevreyle ilgili sahip olduğunuz belge ve sertifikaları bizimle
paylaşmanızı rica ederiz.

Saygılarımızla,

PAYDAŞ İLİŞKİLERİMİZ – TEDARİKÇİ DAVET MESAJI



Misafir Memnuniyeti ve Geri Bildirim Yönetimi

Misafirlerimizin memnuniyetini, tesisimizde
bıraktıkları yazılı geri bildirimler ve düzenli olarak
yapılan anketlerle ölçüyor, elde ettiğimiz verileri
sürekli iyileştirme süreçlerimizde kullanıyoruz. Bu
sayede hizmet kalitemizi artırmayı ve misafir
deneyimini mükemmelleştirmeyi hedefliyoruz.

PAYDAŞ İLİŞKİLERİMİZ – MİSAFİR GERİ DÖNÜŞLERİ



Engelli Dostu Tesis Tasarımı

Tesisimiz, engelli misafirlerimizin konforu ve erişilebilirliği ön planda tutularak tasarlanmıştır. Havuz
asansörümüz bulunmakta, asansörler brille alfabeli tuşlar ve telefon butonları, genel alanlarda
rampalarla donatılmıştır. Ayrıca, özel olarak düzenlenmiş 3 engelli odası ile herkes için eşit ve konforlu bir
konaklama deneyimi sunuyoruz.

ERİŞİLEBİLİRLİK



UNESCO’nun da tescillediği Türk yemeklerini misafirlerimiz ile buluşturmakta, Türk geleneksel 
lezzetlerimizi tanıtmaktayız.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR – KÜLTÜREL YEMEKLER 



Otelimiz, kültürel sürdürülebilirliğe katkı sağlamak amacıyla düzenli olarak Türk Gecesi etkinlikleri 
düzenlemektedir. Bu gecelerde misafirlerimize geleneksel Türk mutfağından örnekler, halk dansları, 
müzik ve el sanatları gibi unsurlar sunularak, yerel kültürün tanıtılması ve yaşatılması 
hedeflenmektedir.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR – TÜRK GECESİ



Otelimiz, yerel kültürün korunması ve tanıtılması amacıyla Türk kültürüne ait ögeleri hizmetlerine 
entegre etmektedir. Bu kapsamda, misafirlerimize geleneksel deneyimler sunmak üzere Türk Hamamı 
hizmeti sunulmaktadır.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR – TÜRK HAMAMI



Sürdürülebilir turizm anlayışımız doğrultusunda, otelimizde Türk kültürünü yansıtan el işi ürünler,Türk
kültürüne ait gıda ürünleri, hamam geleneksel ürünleri ve geleneksel motifler taşıyan yerel 
malzemelerin satışını destekliyoruz.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR – TÜRK MOTİFLERİ



Lobi alanımızda, çağdaş bir Türk ressam
tarafından yapılmış duvar resmiyle
misafirlerimizi karşılıyoruz. Bu eser, hem
otelimize sanatsal bir kimlik kazandırmakta
hem de yerel sanatçılara destek olma
misyonumuzu yansıtmaktadır.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR 

TÜRK SANATI



Misafirlerimize bölgedeki bisiklet rotaları ve
Kemer’i tanıtan bilgilendirici materyalleri
otelimizin dinlenme alanlarında sunuyoruz.
Amacımız, çevre dostu ulaşımı teşvik ederken
aynı zamanda bölgenin doğal ve kültürel
zenginliklerini keşfetmelerine katkı sağlamak.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR 

ÇEVRE VE

ÇEVRE DOSTU TANITIMLAR



Kültürel ve doğal mirasın korunması ve gelecek nesillere aktarılması için ziyaretçilerimizin bazı hususlara 
dikkat etmesi gerekmektedir.

Kültürel Alanlarda Davranış Kuralları
• Müze ve tarihi yapılarda sessiz olun ve diğer ziyaretçileri rahatsız etmeyin.
• Fotoğraf ve video çekerken diğer ziyaretçilerin mahremiyetini ihlal etmeyin.
• Müze ve tarihi yapılarda dokunulması yasak olan eşyalara dokunmayın.
• Müze ve tarihi yapılarda sigara içmeyin ve yemek yemeyin.
• Müze ve tarihi yapılarda çöp bırakmayın.

Doğal Alanlarda Davranış Kuralları
• Doğal alanları korumaya yardımcı olun.
• Bitki ve hayvanlara zarar vermeyin.
• Çöplerinizi çöp kutularına atın.
• Ateş yakmayın.
• Sessiz olun ve diğer ziyaretçileri rahatsız etmeyin.

KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR – DAVRANIŞ KURALLARI



SERA GAZI EMİSYONUNU AZALTMAK İÇİN

Elektrikli Araç Şarj İstasyonu ile Temiz Ulaşımı Destekliyoruz

Tesisimizde kurulu bulunan elektrikli araç şarj istasyonu ile
karbon salımının azaltılmasına katkı sağlıyor, misafirlerimizi
çevre dostu ulaşım tercihlerine teşvik ediyoruz.



ATIK AYRIŞIMI

Sıfır Atık Belgemiz ile Sorumlu Atık Yönetimi Uyguluyoruz.

Tesisimiz, T.C. Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
tarafından verilen Sıfır Atık Belgesi’ne sahiptir. Atık yönetim
sistemimiz, bu doğrultuda kurulmuş olup tesis genelinde
konumlandırılmış ayrıştırma alanları sayesinde atıklar türlerine göre
ayrılmakta ve geri dönüşüm süreçlerine kazandırılmaktadır.



ATIK AYRIŞIMI – GEÇİCİ DEPOLAMA ALANLARI

Atıklar İçin Güvenli Geçici Depolama Alanlarımız Mevcut

Tesisimizde, farklı türdeki atıkların çevreye zarar vermeden güvenli şekilde muhafaza edilmesini
sağlamak amacıyla mevzuata uygun geçici atık depolama alanları oluşturulmuştur. Bu alanlarda toplanan
atıklar, lisanslı firmalar aracılığıyla geri dönüşüm ya da bertaraf süreçlerine yönlendirilmektedir.



KİMYASAL YÖNETİMİ

Doğada Çözünebilen Kimyasallar Kullanıyoruz

Tesisimizde kullanılan temizlik ve bakım kimyasalları, çevreye duyarlılık esas alınarak seçilmekte olup
biyolojik olarak parçalanabilir özelliğe sahiptir. Bu sayede hem çalışanlarımızın hem de doğal çevrenin
sağlığı korunmakta, su ve toprak kirliliğinin önüne geçilmektedir.



BİYOÇEŞİTLİLİK YÖNETİMİ

Tesisimizdeki Bitki Türlerini Yakından İzliyoruz

Otelimizde bulunan yerel ve adaptasyona uygun bitki türlerinin sağlığını ve gelişimini düzenli olarak takip
ediyoruz. Bu sayede peyzaj alanlarımızın ekolojik dengesi korunmakta, su ve bakım kaynakları daha
verimli kullanılmaktadır. Bitki çeşitliliğinin izlenmesi, biyolojik çeşitliliğe verdiğimiz önemin somut bir
göstergesidir.



DESTEKLERİMİZ

Türk Eğitim Vakfı (TEV) ile Eğitim Desteklerimiz

Toplumsal sorumluluğumuz kapsamında, gençlerin
eğitimine katkı sağlamak amacıyla Türk Eğitim Vakfı (TEV) ile
düzenli olarak iş birliği yapıyoruz. Bu destekle, başarılı
öğrencilerin eğitim hayatlarını sürdürebilmeleri için burs ve
diğer imkanların sağlanmasına katkıda bulunuyoruz.



DİĞER YAPTIKLARIMIZ

Enerji Verimliliği ve Tasarrufu

✓ Tesisimizde bulunan tüm ekonomik veya halojen ampuller, enerji verimliliği yüksek LED aydınlatmalarla
değiştirilmiştir.

✓ Tüm bahçe aydınlatmalarının güneşin doğuşu ve batışını hissedecek şekilde fotoselli çalışmasını
sağladık.

✓ Odalarımızda, odada bulunmadığınız sürece enerji akışını kesen elektronik anahtar kartlar
kullanılmaktadır.

✓ Odalarımızda A sınıfı, düşük tüketimi olan mini bar soğutucu ve TV’ler kullanılmaktadır.
✓ Frekans kontrollü pompalar kullanmaktayız (kazan dairesindeki pompalar, iklimlendirme motorları).
✓ Soğuk ünite, dondurucu, buz makineleri ve fırınların fitil ve contaları periyodik olarak kontrol

edilmekte, enerji kayıpları önlenmektedir.
✓ Otelimizde birçok alan gün ışığından maksimum fayda sağlayacak şekilde tasarlanmıştır.
✓ Kaydırak motorları sensörlü ve timer sistemiyle çalışmaktadır.



DİĞER YAPTIKLARIMIZ

Su Yönetimi ve Tasarrufu

✓ Ortak alanlardaki lavabolarda harekete duyarlı sensör sistemleri kullanılmakta, su tüketimi minimum
seviyeye indirilmektedir.

✓ Bahçelerimizin bazı bölümlerinde damlama sulama kullanılmakta ve günün belirli periyotlarında sulama
yapılmaktadır.

✓ Tüm su bataryalarımızda perlatör sistemi kullanılarak su tüketiminin azaltılması sağlanmaktadır.
✓ Bulaşık makinelerine gelen su hattında yalnızca sıcak su olması sağlanmıştır.
✓ Odalarda havlu ve çarşaf değişimleri misafir taleplerine göre yapılmakta, aksi halde iki günde bir

değişim uygulanmaktadır.
✓ Peyzaj düzenlememizde, yerel flora veya floraya adapte olmuş bitkiler kullanılmakta ve su tüketimi

azaltılmaktadır.
✓ Çamaşırhane operasyonlarımız uzman programlarla yönetilmekte, su ve enerji verimliliği

sağlanmaktadır.



DİĞER YAPTIKLARIMIZ

✓ Atık Yönetimi ve Geri Dönüşüm

✓ Otellerimizde oluşan tehlikeli ve tehlikesiz atıkların %100’e yakını lisanslı tesisler tarafından geri
dönüştürülmektedir.

✓ Restoranlarımızdan çıkan yemek artıkları hayvan beslenmesinde kullanılmaktadır.
✓ Genel alanlarda misafirlerin atıklarını ayrıştırabilmeleri için ayrışım istasyonları bulunmaktadır.
✓ Sıfır Atık sistemimiz ile atıklarımızı farklı kategorilere ayırıyor ve geri dönüşümü teşvik ediyoruz.
✓ Kağıt, tek kullanımlık Amerikan servis yerine çok kullanımlık ve yıkanabilir ürünler tercih edilerek atık

azaltılmaktadır.
✓ Atıksu kanallarında biriken yağlar, bakteri uygulaması ile doğaya zararsız hale getirilmektedir.



DİĞER YAPTIKLARIMIZ

Doğa Dostu Uygulamalar ve Kimyasal Azaltımı

✓ Zararlılarla mücadelede kimyasal kullanım azaltılmış, doğal yöntemler (sinek tutucu, yapışkanlı 
kâğıt vb.) tercih edilmiştir.

✓ Mümkün olan alanlarda biyolojik mücadele (bakterilerle ilaçlama) kullanılmaktadır.
✓ Meyve-sebze dezenfeksiyonunda klor yerine ozon kullanılarak çevreye zarar verilmemektedir.

Misafir Katılımı ve Bilgilendirme

✓ Misafirlerimize enerji ve su tasarrufu gibi konularda bilgi verilmektedir.
✓ Odalarda havlu/çarşaf değişimi konusunda bilgilendirici broşürler yer almaktadır.
✓ Tesis genelinde bilgilendirici sticker ve uyarılarla misafir farkındalığı artırılmaktadır.



DİĞER YAPTIKLARIMIZ

Hayvan Refahı

✓ Restoran atıkları hayvanların beslenmesinde değerlendirilmektedir.
✓ Tesis bahçesinde hayvanlarımız için özel barınaklar bulunmaktadır.

Toplumsal Katkı ve Sosyal Sorumluluk
✓ Her yıl Sevgi Evlerinden çocuklar otelimizde misafir edilmektedir.
✓ Milli bayramlarımız kutlanmakta, toplumsal değerlere sahip çıkılmaktadır.

Personel Eğitimi ve Hakları
✓ Personellerimize mesleki, kültürel ve yabancı dil eğitimleri verilmektedir.
✓ Anlaşmalı özel hastaneden çalışanlar ve aileleri indirimli sağlık hizmeti alabilmektedir.
✓ Kış kadrosundaki daimi personele özel sağlık sigortası yapılmaktadır.



• ÇEVREYE, TOPLUMA VE GELECEĞE DUYARLI BIR TURIZM 
ANLAYIŞIYLA DAHA IYISINI BIRLIKTE BAŞARMAYA DEVAM 

EDECEĞIZ.

Sürdürülebilir turizmin gelişimine katkı 
sağlama yolculuğumuzda bize destek 

olduğunuz için teşekkür ederiz.
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